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1. Definities
1.1. Greenyard Prepared Belgium NV, met maatschappelijke zetel te Industrie Kanaal-Noord 2002, 3960 Bree, met ondernemingsnummer 0437.126.936, geregistreerd in het rechtspersonenregister RPR Antwerpen, departement Tongeren;
2. Toepassingsgebied
2.1. Deze Algemene Verkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle offerteaanvragen, offertes, inkooporders, opdrachtbevestigingen, facturen en overeenkomsten tussen Greenyard handelend als (potentieel) leverancier van producten en diensten en koper.
3. Bestellen en leveren
3.1. Door koper geplaatste orders worden door Greenyard in behandeling genomen. Greenyard bevestigt de ontvangst van de inkooporder en bevestigt naar beste vermogen het bestelde volume of een deel daarvan voor afroep beschikbaar te stellen.
3.2. Tenzij anders overeengekomen tussen de partijen, vindt levering plaats EXW (incoterms 2020). Koper is aansprakelijk voor verlies van of schade aan de producten, zelfs voordat het risico is overgegaan op de koper, als het verlies of de schade te wijten is aan een handeling of nalatigheid van de koper.
3.3. Greenyard zal de producten en/of diensten leveren op de bevestigde leverdatum. In geval van een (dreigende) vertraging in de levering zal Greenyard de koper daarvan onverwijld in kennis stellen en zullen partijen in overleg treden over de meest praktische wijze om de eventuele gevolgen daarvan te verhelpen. Greenyard is slechts aansprakelijk voor vertragingen die uitsluitend aan Greenyard zijn toe te rekenen. Greenyard is niet aansprakelijk voor vertragingen in het vervoer of schade veroorzaakt door vertragingen in het vervoer.
3.4. Greenyard is niet aansprakelijk voor schade toegebracht aan werknemers of vertegenwoordiger van koper die zich op het terrein van Greenyard heeft voorgedaan, behoudens opzet of grove schuld van Greenyard.
4. Verpakking
4.1. Het is uitsluitend de verantwoordelijkheid van de koper om de producten te etiketteren, verpakken en merken in overeenstemming met alle toepasselijke wet- en regelgeving, waarbij uitsluitend voedselveilig verpakkingsmateriaal wordt gebruikt dat zoveel mogelijk recyclebaar is.
5. Prijs en betaling
5.1. De door Greenyard opgegeven prijzen zijn exclusief belastingen en kosten en gelden ter indicatie, zijn gebaseerd op de thans geldende uurlonen en inkoopprijzen van grondstoffen en verpakkingskosten. Indien loonkosten, grondstofkosten of verpakkingskosten die van invloed zijn op de prijs van geleverde producten of diensten met 5% wijzigen, behoudt Greenyard zich het recht voor de prijzen dienovereenkomstig in dezelfde verhouding aan te passen met een maximum van 80%. Indien overheidsinstanties toeslagen, vergoedingen of belastingen heffen die van invloed zijn op de kosten van de geleverde producten of diensten, behoudt Greenyard zich het recht voor deze extra vergoedingen in rekening te brengen. Greenyard zal deze toeslagen en bijbehorende tarieven schriftelijk kenbaar maken.
5.2. Betaling vindt plaats 10 dagen na levering, tenzij partijen anders overeenkomen.
5.3. Greenyard is bevoegd de levering van de producten en/of diensten op te schorten in geval van niet tijdige betaling door koper.
5.4. Koper is niet gerechtigd aan Greenyard verschuldigde bedragen te verrekenen met vorderingen, van welke aard dan ook, van Greenyard op Koper of betaling om welke reden dan ook in te houden en eventuele geschillen of vorderingen zullen afzonderlijk worden behandeld overeenkomstig de geschillenregeling.
5.5. Vanaf de vervaldag brengen de facturen een interest op tegen de rentevoet voorgeschreven door artikel 5 van de Wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van betalingsachterstand bij handelstransacties, vermeerderd met een bijkomende vergoeding van 10% op het factuurbedrag. De goederen blijven eigendom van Greenyard tot volledige betaling en in geval van doorverkoop kan Greenyard aanspraak maken op de waarde van de doorverkochte goederen.
6. Weigering
6.1. Indien producten en/of diensten niet overeenstemmen met de bestelling en specificaties, dient koper binnen 24 uur na levering schriftelijk bericht van afkeuring aan Greenyard te zenden. Zonder afkeuringsbericht is de vordering niet-ontvankelijk. 
6.2. Koper zal alle voor de afkeuring relevante informatie verstrekken, waaronder datum van aankoop en levering, factuur- of ordernummer, productomschrijving en hoeveelheid, gedetailleerde beschrijving van het probleem of defect, inclusief foto's, eventuele relevante documentatie, zoals temperatuurlogboeken tijdens transport. 
6.3. Na ontvangst van het afkeuringsbericht heeft Greenyard het recht om een grondige inspectie en evaluatie van het gemelde probleem uit te voeren. Dit kan inspecties ter plaatse inhouden of het opvragen van aanvullende informatie bij de koper. Greenyard heeft het recht om een derde inspecteur of een onafhankelijke deskundige in te schakelen om de geldigheid van de afkeuring te beoordelen. 
6.4. Greenyard zal bepalen of de afkeuring geldig is en of deze de verantwoordelijkheid is van Greenyard, koper of een derde. In bevestigend geval, zal Greenyard een passende oplossing bepalen, die kan bestaan uit vervanging, restitutie, creditering of een andere wederzijds geaccepteerde oplossing.
7. Naleving van wetten
7.1. Koper zal, en zal zijn directeuren, functionarissen, werknemers, agenten en vertegenwoordigers alle Toepasselijke Wetgeving laten naleven.
7.2. Voor de toepassing van deze clausule betekent "Toepasselijke Wetgeving" alle wetten, statuten, regels, voorschriften en verordeningen zoals van kracht op de ingangsdatum van het contract en zoals van tijd tot tijd gewijzigd, aangepast of vervangen na de ingangsdatum en van toepassing op de activiteiten van de partijen met betrekking tot de producten en/of diensten, met inbegrip van maar niet beperkt tot alle toepasselijke voorschriften en richtlijnen van regelgevende instanties met betrekking tot voedselveiligheid, gezondheid, milieu en afvalverwijdering, gegevensbescherming, elektronisch bijhouden van gegevens en handelssancties.
7.3. Koper zal de Code of Conduct van Greenyard naleven (www.greenyard.group).
8. Aansprakelijkheid
8.1. Greenyard is niet aansprakelijk voor (i) verlies van winst, goodwill, zakelijke opportuniteiten, verwachte besparingen of voordelen, of (ii) indirecte, bestraffende, bijzondere, exemplaire of gevolgschade. 
8.2. De totale aansprakelijkheid van Greenyard (incl. rente) voor alle claims met betrekking tot de producten en/of diensten of de overeenkomst is beperkt tot de bedragen die verschuldigd zijn voor de producten en/of diensten die aanleiding geven tot de claim onder de relevante bestelling. 
8.3. Niets in deze overeenkomst beperkt de aansprakelijkheid van een partij voor (i) overlijden of lichamelijk letsel veroorzaakt door nalatigheid van die partij, (ii) fraude van die partij of (iii) iets anders dat wettelijk niet mag worden beperkt of uitgesloten. 
8.4. In geen geval zal Greenyard aansprakelijk zijn voor meer dan het deel van de verliezen, schade of aansprakelijkheden die rechtstreeks en uitsluitend door Greenyard zijn veroorzaakt met betrekking tot de producten en/of diensten die aanleiding geven tot de claim onder de relevante inkooporder.
9. Overmacht
9.1. “Force Majeure” betekent omstandigheden waarover de partijen geen controle hebben, met inbegrip van (i) oproer, oorlog, handelingen van buitenlandse vijanden, vijandelijkheden (al dan niet na een oorlogsverklaring), daden van terrorisme, burgeroorlog, rebellie, revolutie, opstand van militaire of gewapende mogendheid, vordering of gedwongen overname door een regering of een bevoegde autoriteit, (ii) ioniserende straling of besmetting, radioactiviteit van splijtstof of van kernafval,  van de verbranding van splijtstof, radioactieve, toxische, explosieve of andere gevaarlijke eigenschappen of een explosief samenstel of nucleaire component, (iii) stakingen, arbeidsgeschillen, tekorten aan arbeidskrachten, stroomonderbrekingen en defecten in de infrastructuur, (iv) aardbevingen, overstromingen, brand, orkanen, droogte of andere natuurrampen en ernstige weersomstandigheden die leiden tot lage productie of mislukte oogsten, (v) pandemieën en noodsituaties op gezondheidsgebied. 
9.2. Indien een partij door overmacht haar verplichtingen niet kan nakomen, zal deze partij de nakoming van haar verplichtingen opschorten gedurende de periode die nodig is om deze oorzaak weg te nemen. In een dergelijk geval zal de partij die verhinderd is haar verplichtingen na te komen de andere partij hiervan in kennis stellen en, indien de periode van opschorting langer duurt dan vier (4) weken, kunnen partijen de overeenkomst met onmiddellijke ingang beëindigen, zonder enige aansprakelijkheid voor een van beide partijen. Er worden geen boetes of schadevergoedingen opgelegd aan de partij die niet kan presteren.  
9.3. In gevallen waarin overmacht resulteert in een aanzienlijke vertraging, kunnen de partijen overeenkomen om de leveringen op te splitsen of te faseren, waarbij gedeeltelijke uitvoering waar mogelijk wordt toegestaan.
10. Vertrouwelijkheid
10.1. Elke partij bewaart de vertrouwelijkheid van informatie met betrekking tot de andere partij en gebruikt de informatie alleen voor de uitvoering van het contract. 
10.2. Bij beëindiging van de overeenkomst zal elke partij onverwijld al het materiaal en alle documentatie die tijdens de uitvoering van de overeenkomst in haar bezit is gekomen, aan de andere partij retourneren.
11. Resources, IP and know-how
11.1. Alle intellectuele eigendom ontwikkeld of gecreëerd door Greenyard in verband met deze overeenkomst, met inbegrip van maar niet beperkt tot productontwerpen, fabricageprocessen, bedrijfseigen software, handelsmerken, recepturen en alle andere bedrijfseigen informatie, blijft het exclusieve eigendom van Greenyard.
11.2. Indien door de koper materiaal ter beschikking wordt gesteld of wordt gebruikt ten behoeve van de overeenkomst, terwijl dit wordt beschermd door een recht van intellectuele eigendom van koper, verleent koper aan Greenyard een royaltyvrij gebruiksrecht op dit materiaal voor de omvang en voor de duur van de overeenkomst.
11.3. Elke partij zal de andere partij vrijwaren van en schadeloos stellen voor alle verliezen, claims, schadevergoedingen, toekenning van schadevergoeding of boetes die voortvloeien uit of verband houden met enige vordering van derden wegens een vermeende inbreuk op haar intellectuele eigendomsrechten als gevolg van de aankoop, de invoer, het gebruik, de opslag, het vervoer of de wederverkoop van de producten door de andere partij.
12. Assignment
12.1. Koper zal geen van rechten of verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Greenyard.
13. Beëindiging
13.1. Elke partij heeft het recht, zonder afbreuk te doen aan andere rechten of rechtsmiddelen, om de overeenkomst of enig deel daarvan onmiddellijk te beëindigen, zonder dat gerechtelijke stappen nodig zijn, door schriftelijke kennisgeving aan de andere partij indien (i) de andere partij insolvent wordt, faillissement aanvraagt, of een bevel wordt gegeven of een besluit wordt genomen voor het faillissement, de liquidatie, het beheer, de liquidatie of de ontbinding van de andere partij of een curator, bewindvoerder of soortgelijke functionaris wordt aangesteld over alle of een substantieel deel van de activa van de andere partij of iets vergelijkbaars plaatsvindt, (ii) de andere partij wezenlijk tekortschiet in de nakoming van de overeenkomst en deze tekortkoming zich voordoet in een van de volgende gevallen (ii) de andere partij wezenlijk tekortschiet in de nakoming van de overeenkomst en deze tekortkoming niet hersteld kan worden of, indien de tekortkoming hersteld kan worden, de tekortkoming niet hersteld is 30 dagen na ontvangst van de schriftelijke ingebrekestelling daartoe.
14. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank
14.1. Deze Algemene Verkoopvoorwaarden worden beheerst door het recht van het land waar Greenyard is gevestigd, met uitsluiting van het Verdrag van Wenen van 11 april 1980 inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (CISG). 
14.2. Geschillen tussen Greenyard en de koper zullen bij uitsluiting worden berecht door de bevoegde rechter van de plaats waar Greenyard is gevestigd.
15. Overige
15.1. Indien een bepaling van deze Algemene Verkoopvoorwaarden ongeldig, onwettig of onafdwingbaar is, heeft dit geen invloed op de overige bepalingen van de overeenkomst. In een dergelijk geval verplichten koper en Greenyard zich het beding te vervangen door een rechtsgeldig beding dat het ongeldig geworden beding zo dicht mogelijk benadert.  
15.2. Het niet of niet tijdig afdwingen van enige bepaling van de overeenkomst door Greenyard zal niet worden opgevat als afstand van rechten uit de overeenkomst. 
15.3. Elke partij stemt ermee in dat deze overeenkomst en alle andere documenten die in verband hiermee moeten worden geleverd, elektronisch kunnen worden ondertekend en dat alle elektronische handtekeningen die op deze overeenkomst of dergelijke andere documenten voorkomen, voor de doeleinden van geldigheid, afdwingbaarheid en toelaatbaarheid hetzelfde zijn als handgeschreven handtekeningen. In het geval dat een handtekening wordt geleverd door middel van facsimile transmissie of door e-mail levering van een ".pdf" formaat gegevensbestand, zal een dergelijke handtekening een geldige en bindende verplichting creëren van de uitvoerende partij (of namens wie een dergelijke handtekening is gezet) met dezelfde kracht en hetzelfde effect als wanneer de facsimile of ".pdf" handtekeningpagina een origineel daarvan zou zijn.
image1.png
GREENYARD &




